PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE CAJAMAR

ESTADO DE SAO PAULO

OFICIO N° 796/2023 - PMC/SMG

Cajamar/SP, 30 de maio de 2023.

Referente: Requerimento n°® 096/2023
62 Sessao

CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR
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Senhor Presidente,

Com os nossos cordiais cumprimentos, pelo presente, em
atengdo ao Requerimento n° 096/2023 de autoria do Nobre Vereador Marcelo da
Rocha Santigo e subscrito pelos demais pares, encaminhamos as informagoes
prestadas pela Secretaria Municipal de Modernizag¢ao, Tecnologia e Informagao por
meio de seu MEMORANDO n° 198/2023- SMMTI, c6pia anexa.

Sendo o que tinhamos a informar, aproveitamos o ensejo para

externar nossos protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

|
DANILO B

q OSAMACHADO
Prefeito Municipal

Excelentissimo Senhor

CLEBER CANDIDO SILVA

Presidente da Camara do Municipio de
CAJAMAR - SP
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CAJAMAR
PREFEITURA

MODERNIZAGAD, TECNOLOGIA £ INOVAGAO

Cajamar, 29 de maio de 2023.
Segunda-feira

MEMORANDO n° 198/2023 - SMMTI

Ao
Departamento de Apoio Técnico e Legislativo

Referente: Resposta ao Requerimento 96/2023

Em resposta ao requerimento sobre a ampliagdo do campo “consultar
protocolo” aos protocolos da area da salde, gostariamos de expressar nosso
entendimento de que essa demanda pode trazer beneficios significativos para a
transparéncia e eficiéncia dos processos aos municipes. Reconhecemos a importancia
de disponibilizar meios para que a populagdo possa acompanhar e ter acesso as
informagdes relacionadas aos diversos protocolos da Prefeitura.

No entanto, € importante destacar que esse projeto &€ complexo e requer
um cuidadoso levantamento de requisitos em conjunto com a Secretaria de Saude.
Com o intuito de viabilizar essa iniciativa, j4 tomamos as devidas providéncias e
enviamos um memorando a Secretaria Municipal de Saude, anexo a esta resposta,
solicitando o interesse e a continuidade do projeto.

Entendemos que a Secretaria de Salude possui 0 conhecimento e a
expertise necessarios para avaliar a viabilidade técnica, operacional e orgcamentaria
do projeto, bem como para estabelecer os procedimentos adequados para
atendimento da demanda.

Assim que obtivermos uma resposta da Secretaria Municipal de Saude,
teremos mais clareza sobre os préximos passos a serem seguidos.

Agradecemos sua compreensdo e colocamo-nos a disposigdo para
esclarecer quaisquer duvidas adicionais ou discutir alternativas que possam contribuir
para a melhoria dos servigos de Modernizagado e Tecnologia em nosso municipio.

Atenciosamente,

/ Secretaria Municipal de Governo
. . Recebido em: % £.1/ 3
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e AT e T e e e TR

Paco Municipal - Praga José Rodrigues do Nascimento, 30 - Agua Fria - CEP: 07752-060 - Cajamar/SP
Telefone: (11) 4446-0022 - E-mail: ti@cajamar.sp.gov.br
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MODERNIZACAL, TECHOLOGIA L INOVACAD

Cajamar, 24 de maio de 2023.
Quarta-feira

MEMORANDO n° 192/2023 - SMMTI

A PROTOCOLO

Secretaria Municipal de Saude
A/C Sr. José Enoque da Silva Garcia

Referente: Requerimento 96/2023 - Ampliagao do campo de consulta de
protocolos

Gostariamos de informar a Secretaria Municipal de Salde sobre
o requerimento 96/2023 (anexo), expedido pelo nobre vereador Marcelo da
Rocha Santingo, que solicita a possivel ampliagido do campo de consulta de
protocolos aos protocolos da area da saude.

Acreditamos que essa demanda pode trazer beneficios
significativos para a transparéncia e eficiéncia dos processos na area da saude.
Portanto, solicitamos que a Secretaria manifeste o seu interesse ou ndo em
relagdo a essa ampliagdo. Caso haja interesse, gostariamos de agendar uma
reunido para discutir e elencar os requisitos necessarios para a implantagdo do
projeto.

Entendemos que essa ampliagdo pode envolver aspectos
técnicos, operacionais e de recursos, sendo fundamental o alinhamento entre
Secretarias para viabilizar o projeto de maneira adequada.

Agradecemos a atencao e ficamos a disposigdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

—

Brurio Di Francescantonio
Secretario Adjunto de Modernizagao, Tecnologia e Inovagao
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Estado de S#o Paulo

GABINETE DO VEREADOR

REQUERIMENTO N° 096 /2023
CAMARA MUNICIPA!. DE CAJAMAR

Senhor Presidente, PROTOGOLO JATA /HOR/A USUARIO
120512023 14104/2023 10°52:42 066.XXX.606-

Senhores Vereadores, 2

Requeiro dentro das normas regimentais desta Casa de Leis e apbs
deliberagao do plenario para que o Exmo. Prefeito Danilo Barbosa Machado
informe a esta Edilidade se existe algum estudo ou projeto em andamento que
vise a ampliagio do campo “Consultar Protocolos” que consta no site da
Prefeitura, o qual passaria a atender também aos protocolos da Area da
Saude, na medida que, com esse mecanismo a disposigéo da populagao, sera
possivel o acompanhamento de todo o processo de agendamento apés a
solicitagdo do exame médico, bem como, o encaminhamento para consulta
com especialista, assim como € realizado com 0s protocolos do setor de
Servigos Publicos.

JUSTIFICATIVA

Justifico o presente Requerimento, tendo em vista a justa reivindicagao
da populagdo que utiliza esses servigos, pois muitas vezes recebem o
protocolo referente ao agendamento e a Guia & encaminhada diretamente a
Secretaria de Saude. Todavia, s3o impossibilitados de realizar um
acompanhamento assiduo do seu caso, uma vez que, o Gnico meio disponivel
para o fazer é por meio de ligagéo telefdnica, meio esse que nem sempre €
eficiente. '

Logo, a ampliagio de um campo que ja esta a disposigéo da populagéo
se faz necessaria, o qual podera trazer mais seguranga e credibilidade ao
municipe, ao tomar conhecimento de que seu agendamento nao caiu no
esquecimento e sim, que ele depende de todo um processo antes de sua
efetivacsio. Vale esclarecer, que a intengéo deste Vereador nao é modificar um
procedimento que ja& vem sendo realizado e sim promover mais informagéo a
populagao de forma rapida e facil.

Agindo assim, diminuiriamos a alta demanda de reclamagbes e
trarlamos maior celeridade ao processo, uma vez que, o contato final, seria
apenas para confirmar o agendamento realizado, mais com O
acompanhamento continuo via protocolo online, muitas vezes o préprio
municipe ja estaria a par do dia, local e horério que deveria comparecer,

Secretaria Municipaluyita Professor Walter Ribas de Andrade, 555 - CEP 07752-000 - Cajamar - S&o Paulo
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Corvne Minisiase Coorman

Estado de S@o Paulo
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acionando em seguida, o Transporte do SUS, caso ndo possua condigbes de
locomogao até o local indicado.

Plenario Ver. Waldomiro dos Santos, 18 de Abril de 2.023.

MARCELO DO GAZ
Vereador .,”
b
Luit Fabiadd Cordeiro Golvio . >/
ereador \

Adilson Aparecido Pinto
Vereador

CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR

Secretaria Munlclpaldé Goven.:. APROVADO em discuss3o e votagao unica
Recebido em: _03/ Oﬁlol‘."jzl na (" sessBo o aneviig o
com Vo [ e ) votos favordveis.
as J_‘Iji h - P (TN ) votos contrarios e
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inistrativo
£.910

Avenida Professor Walter Ribas de Andrade, 555 - CEP 07752-000 - Cajamar - Sdo Paulo




