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Senhor Presidente 0COoLO DATA / HORA us _
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Com os nossos cordiais cumprimentos, pelo presente, em
atencdo ao Requerimento n° 058/2024 de autoria do Nobre Vereador Adilson
Aparecido e subscrito pelos demais pares, encaminhamos as informagoes prestadas
pela Secretaria Municipal de Saude por meio de seu MEMORANDO N° 617/2024-
SMS e pela Secretaria Municipal de Modernizagéo, Tecnologia e Inovagao por meio
de seu MEMORANDO N° 126/2024- SMMTI, copias anexas.

Sendo o que tinhamos a informar, aproveitamos o ensejo para

externar nossos protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

\

Excelentissimo Senhor

CLEBER CANDIDO SILVA

Presidente da Camara do Municipio de
CAJAMAR - SP

Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30 — Bairro Agua Fria - Distrito Sede — Cajamar/SP — CEP 07752-060
PABX: 011 4446-7699
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MEMORANDO N2. 617/2024 - SMS
Cajamar, 25 de margo de 2024.
A
SECRETARIA MUNICIPAL GOVERNO
Departamento Técnico Legislativo.

A/C Michelle Alves de Oliveira

Ref.: Requerimento 058/2024 — Vereador Adilson Aparecido Pinto
Assunto: Memorando n2 0741/2024 — DTL/SMG.
Prezada,

Em resposta ao memorando supracitado que, trata-se
da possibilidade, da Prefeitura instalar linhas telefénicas analogicas em todas as
unidades dos CAPS. Nos cabe informar que este pleito é exclusivo da Secretaria de
Modernizagdo, Tecnologia e Inovacdo, responsavel pela instalacdo da rede de
telefonia de toda Prefeitura de Cajamar. Sobre os problemas enfrentados com a
internet e telefonia na Secretaria de Saude, ja comunicamos o setor competente.

Aproveitamos o ensejo para externar nossos votos de

consideragdo, estima e os cumprimentos pelos trabalhos realizados.

| ECretania Munigipar,
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CAJAMAR

MODERNIZACAO, TECNOLOGIA & INOVACAC

MEMORANDO N° 126/2024 — SMMTI

Cajamar, 04 de abril de 2024.
Quinta-feira.

A
Secretaria Municipal de Governo

Alc: Departamento de Apoio Técnico e Legislativo

Referente: Requerimento 058/2024
Assunto: Resposta o memorando 0.873/2024 — DTL/SMG

Considerando o memorando 0.873/2024 — DTL/SMG, que solicita
manifestacdo de nossa secretaria quanto ao requerimento 058/2024, de autoria do
nobre vereador Sr. Adilson Aparecido, o qual questiona a possibilidade de
instalagcéo de linhas telefonicas analégicas em todas as unidades do CAPS infantil
e adulto de nosso municipio, devido especialmente as ocorréncias de instabilidade
de internet;

Considerando que a tecnologia de linha analégica esta ultrapassada e
que toda a tecnologia de telefonia atual € via fibra otica;

Informamos que ja esta em fase de implantagdo os novos contratos
numeros 22 e 23 de 2024, os quais tém por objeto o link de internet para todas as
localidades pertencentes a prefeitura de Cajamar, inclusive com dupla abordagem
e links de backup para as localidades citadas no requerimento, desta forma
mitigando as falhas de internet e, consequentemente eliminando os problemas de
telefonia.
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Secretario Adjunto de Moderﬁlzagao Tecnologia e Inovacao

Paco Municipal - Praga José Rodrigues do Nascimento, 30 - Agua Fna CEP 07752-060 - Cajamar/SP
Telefone: (11) 4446-0022 - E-mail: g
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Estado de Sao Paulo

REQUERIMENTO N° 058 / 2024
CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR

Senhor Presidente, )ROTOCOLO DATA / HORA USUARIO
485/2024 06/03/2024 11:02:56  066.XXX.XXX-62

Senhores Vereadores,

Requeiro dentro das normas regimentais desta Casa de Leis e apés
deliberagao do plenario para que o Exmo. Prefeito Danilo Barbosa Machado,
junto a secretaria competente informe:

1- Existe a possiblidade da prefeitura fazer a instalagéo de linhas
telefénicas analdgicas em todas as unidades do CAPS, infantil e
Adulto do nosso municipio?

secrotana Municipal de Governo
Recebidoem: 19 jo3d j24f
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JUSTIFICATIVA

Justifico o presente requerimento tendo em vista que existem varias
justificativas para o uso de linhas telefonicas analogicas em unidades de CAPS
(Centros de Atengao Psicossocial), especialmente considerando os desafios
frequentes relacionados a instabilidade da internet. Algumas das principais
razdes incluem:

Nt 16,910

Estabilidade e Confiabilidade:

Linhas telefénicas analdégicas sdo conhecidas por sua estabilidade e
confiabilidade, independentemente das condigdes da internet. Isso garante que
as comunicagbes essenciais ndo sejam interrompidas devido a problemas de
conexao.

Acesso Ininterrupto aos Servigos de Saide Mental:

Em um ambiente de satde mental, & crucial garantir que os pacientes e seus
familiares possam acessar os servigos de CAPS a qualquer momento. Linhas
telefénicas analdgicas proporcionam uma comunicagao mais consistente,
garantindo que as pessoas possam buscar ajuda quando necessario.

Resposta Rapida em Situagdes de Emergéncia:
Em situagdes de emergéncia, a rapidez na comunicagao pode ser crucial.
Linhas analdgicas ndo dependem da infraestrutura da internet, o que significa

que as equipes de atendimento podem ser contatadas rapidamente,
independentemente de problemas de conectividade online.

Avenida Professor Walter Ribas de Andrade, 555 - CEP 07752-000 - Cajamar - S8o Paulo




Estado de Sdao Paulo

Simplicidade e Manutengao Facilitada:

Linhas telefénicas analégicas tendem a ser mais simples em termos de
configuragdo e manutengéo. Elas exigem menos recursos técnicos e podem
ser mais faceis de gerenciar, reduzindo a probabilidade de falhas técnicas
frequentes.

Acessibilidade para Todos:

Nem todos os municipes tém acesso confiavel a internet. Utilizar linhas
telefénicas analdgicas garante que Os servigos do CAPS sejam acessiveis a
uma gama mais ampla de pessoas, sem depender da conectividade digital.

Redugido do Impacto de Problemas de Internet:

Ao utilizar linhas analogicas, a unidade de CAPS reduziria significativamente o
impacto dos problemas frequentes de internet. Isso contribuiria para a
continuidade e eficacia dos servigos prestados.

Atendimento as Necessidades Especificas da Comunidade:

Conhecer as caracteristicas e desafios especificos da comunidade atendida &
crucial. Se a internet & instavel na regido, optar por solugdes que nao
dependam dela demonstra um compromisso em atender as necessidades
locais.

Ao considerar esses pontos, a instalagéo de linhas telefonicas analdgicas pode
ser vista como uma solucao pratica e eficaz para melhorar a acessibilidade e a
confiabilidade dos servigos oferecidos pelo CAPS, garantindo uma
comunicagdo mais estavel e ininterrupta.

Plenario Ver. Waldomiro dos Santos, 22 de janeiro de 2.024.
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AV. PROF. WALTER RIBAS DE ANDRADE, 555 - CEP 752-000 - CENTRO - CAJAMAR - SP
Tel/Fax: 4446-6148 / 4446-6420 / 4446-6844 / 4446-6066
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